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Introduccion y objetivos

El Consejo General de Colegios Oficiales
de Médicos ha realizado el estudio de las
agresiones comunicadas a los Colegios de
Médicos para elaborar el informe
correspondiente a los datos del ano 2022
asi como su analisis comparativo con los

datos de las ediciones anteriores del

Observatorio.
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11 marzo 2009

SUCESO | En la localidad de Moratalla

Muere la doctora tiroteada por
un jubilado en el centro
médico de Murcia

» La doctora recibié cuatro disparos en la cabeza y el pecho
u El atacante es un taxista de 74 afios jubilado que reside en Moratalla

u El agresor acudio por la tarde al Centro de Salud con un ataque de asma
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COMPONENTES DEL OBSERVATORIO DEL CGCOM CONTRA LAS AGRESIONES

s | Bendafa Jacome, José Manuel

y

Secretario del C.0.M. de Ourense

Marin Montero, Rosa Maria
Secretaria del C.0.M. de Cdérdoba

Muncharaz Manzaneque, Maria Antonia : Secretaria
| ¥Gral. del CGCOM

Muinoz Garcia de la Pastora, Manuel
Presidente del C.0.M de Avila

Moran Fernandez, Ignacio : Secretaria Gral. del CGCOM
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nezueln del sentenn, le ba ocarride la idea de sestitoirls
& ol lumo en iodos los casos en i paLd iﬁl!i.rlllll= Jrar-
gue asl es mas facil de sdminlstrar, § su sccion mscho
mid [eroaka y Segura. Le lan wiado en un gran niEmerD
de cassd eon feliz cxitng, en la dosis de veinle § cincusnila
godas echudas en on vehbeulo caliente , el como s lige
1||_1l'uﬂs~.im1 de i azucarndo & en oma pocion un poes aloohin-
iEila.

El mismo prictico ha tenido la idea de aplicarle tambien
al estersr en fricciones sobre las paries on gue ﬁiqu &
asicnte kg dolores reumitioos erinbeog, ¥ ha ghteowla de
eita nuovn medicacion efectos verdaderamente nolablss. Pu-
ra esbog casas e aocia con cierta ntidad de a||'||n'l|.||1 i
ik aceite de olivas & de almendras , segum las cipcwns-
tancias. Ademas afirma que posse em of mas alte grado
dos dle las rl'up'n‘.‘dmlrr.!- wirihuidas 4 la cregsota, & saber, In
de eutmar b odontdlging, y I de detener instantinesmente
ciorias hemorrigias, IMes finalmsente ; qoe be ba proscrito
& machos sugelos afcctados de epistaxis v en diferenics me-
lmrr;gh:s que &= ham soesdido al parto, ¥ oen Lislas exlas
enfermadades ba olsenido de o wso una incontestable ven-
taja sobre los demas medicamentos. — [ Edémbowrg med,
arnd gurggie, Journal., |

PREDESTINACION DEL MEDICO.

Con el mas profunds doler vamos 4 enterar 4 nuesiros
lectores de un horroroso aeseclmbento que ha tenldo lugar
en la cindad de Allcante , y que prueba hasta donde so cs=
tenclen Jas F‘u‘-ngu& del medien en el d.ﬂrrnpcl'm e sa=
grada migion, y por cusnis medios ¥ manerag lega A ser
un woridpders martie de su ﬁl.prllﬂ'lpii,'a ko 'I'I' ks b=
scosln meciednd o niega & pesar de lu-Jn los proming gque
prodiga al vicie ¥ al srguilel [y cruel consige misma se
priva & veees de su eslostial syodalll Lean log detractores
o la mas beadfics de las profesiones, la carta qine & con-
tinsad ion mpiamw . 7 e limdanse ante la santa virted i
ol fecho 4 ip s reliere revisla en s middicos.

Alicante 14 de Enero de 1884,

Sr, Thireetor del Roletin de medivios : pogsido” del mas
vive dolor eseribo Ia [Ir{'mlfrra nodiciar o ¥, la desgra—
oin crucl que tione consteroado o m::.cruthlu; un médico
apreciable ha muerio asesinaido un clicnte HI;D & quden
so supone neaniaen, Si o lan etlebre , an desidic
Dl &l jiven D, Moriena Fernondez , mataral de ésta
i vy el idolo de sus conclududencs, b sicombido al
golpe e una pisiola traldoramsente dispacadn salive su cabe-
1. Parece gue los hombres de mérito deban asemejarse has-
la on sus iofortunms Bl eas, foern de alzuncg dindosos o
imigmilicantes pormcnares, ha ocarrido del modo sizuienbe,

ITa:r e il cimilad un 2ugeln |,'|:u|.|l|'.1|.||:|m| la rru|-n:\ﬂ-1h.'
susrda—postas que, segun eo dice, por £us opiniones polit-
ros g hallabo comprendido on usa lista de varios que i
& ser depocstos de sus destinos 3 Ia Blden de verse priva-
dode los needivs de subslatie afeetd profundamente so ima=
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gimacion, eroyiéndose abandonado y oun perseguido de todo el
mundo, hasta el estremo de pensar que Lodos atentahan con-
tra s0 existeneiag ¥ siruiuluiu la misma falsn idea se e figu—
ri cstar_ envemensdn. Poszido de n necesidsd de defender sa
vidn , iba sicmpre armmio de an por de pistolas de dos -
ro% , de que eon frecnencia hacia alarde hasta en las si—
Ligs s pablicos. Entonces debit evitarse el mal goe shora
lloramos; ¥ ol oo haberla hecha quitn coreesponde,
da lugar i rellexiones que no son de este sitio.

Mo hace muchos dias s2 presentd en uma raza respetable
donde habia unn reandon de eaforos, ¥ habbéndolas amena =
zade con sas borrorusas armas, vidronse precisadas § huir
saliendo & lo caibe i busear un punte dopds refugiarse @ pa=
rapsebiie en ™ gite de 2o atentads que no trataba de shan—
donar, hastn que habiendo scudido nuestro infaliz compa-
liero, caritalive y gencrozo hasla de su vide, se alrevid 4 pe-
netear ¢ la estancin domde casi le esperaba wia moerie cher-
a3 pora valitndoss dela vor de |n omistad que 4 entrambos
unka, aumqiee, sea dicho de pase, sus opiniones polilicas no
pxlalsan conformies, Ilr'__"r'l‘.'l fanlener ¥ AManar al Tu riml;u:,
ibiwiil y odsedlicnte por entopees , o0 prestd § log remedios fue
Fermandez e prapiod p@Eea ealmar 30 exaltacion cerebral.
Con unn paciencid s biowdes sigoid tralindsle tanio fisica
coma moralmente, hasta que el iluso enferme exighb del mé-
dico un sendravendao : parecidle |s sslisfaccion de este deseo
un medio poderose uizd radiedl para caror completa-
menbe la mania, ¥ al cfecto convino secrelamente con el
Sr. de Soler acreditado farmaceitico, ea propinarke nisa
miglura inerte, _

El moniaco impertinenie sa pressntd i las dos de la tarde
del dia 11 en casa de Fornandex exijicndole ] remedio 4
thempe e csle, descansambo e g0 contmin irabajo, iba
Uranquilo d sentarse 4 & mesa on mdio de sn familio 3 pero
of desea de alivisr & un nfkcliz, & ocaso um decreln de ba
suerle eserito con letras de sangre, le jnpolsd § shamlo=
nar sus comodidades pera scompafiarie i la ofbcins das So-
ler én busea del medicamento scoedado. Halkiodose of far-
mactutice en el piso principal de la casa | esta fue la fa-
Lalided |} envih Fernandez & uno de s ayodanles pars
que la Hamase , scompatinnds la orden 4o una miraE: b
oesta sienificative de imicligencia , qme, perethido & later-
pretade de mal a&tu‘l-*m por &l paciente, o quisd aproves
chandio la oeasion
candn r|‘.'-|'n-nﬂt|l'|i|'!'||’.'i'||.! la hara del cofion sobice la ouca del
sl gue aun .-q-,luin dilig‘i!ﬂljlﬂ‘ al que subda la esra-
bera , dizpard.... ¥ la sangre del hombee bemilico regd o
]1;'r'||1'||_-l1ln r|u|-1!|::|1'|dl.'l en o acte ponvertids em oup cado=
VEF..,. 4 las potas horas de haber cumpido 32 aitos.

El asesing haya tratando de swickdarse con el misme
eafion qua coametera &l crimen; perd grito genoral di
indigmacion levantado contra & , le obligs 4 defenderse
haciendo frente con la parte de sn armoa dispuesia pars
£ clreunstancia inleresante que pasle servie para la
distincton del delito & 1a demencia, Perssguido con enesrs
nmizamieoley, UG LYo mas recacss que ol de refugarse on
la cireel , cas eblizado por la feerza aroada,

I'n T g!'m-r.ll ae dbfumlio pur Iinla fa rnlEllnl,'ir.n + gl
trigte silencio que reinaba en las calles interrampido poe
ol lagubre somido de log compapas, y bes ligrimas qoe se
desramaban por de quier , eran un anuncio de que Ali-
cante deploraba la muerte desgracizda y sin glovia de un

viersa golo, ampuis una pistola v, apli—-

b,
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PREDESTINACION DEL MEDICO.

Con el mas profundo dolor vamos 4 enterar 4 nuestros
lectores de un horrorose aca¢cimiento que ha tenido lugar
en la cindad de Alicante, y que prueba hasta donde se es—
tienden los peligros del médico en el desempeiio de su sa-
grada mision, y por cuanlos medios y maneras llega a ser
un verdadero martir de so (ilantropica piedad. 1Y la m-
sensata sociedad le niega & pesar de todo los premiocs que
prodiga al vicio y al orguilo! vy cruel consigo misma se
priva 4 veces de su celestial ayuda!l! Lean los detractores
de la mas bendlica de las profesiones, la carta que & con-
tinuacion copiamos , y confundanse ante la santa virtud que
el hecho & que se refiere revela en los médicos.

Alicante 14 de Enero de 184%1.

Sr. Director del Boletin de medicina : poseido” del mas
vivo dolor escribo la presente para noticiar 4 V. la desgra—
eia cruel que tiene consternado & este pudblo; un médico
apreciable ha muerto asesinado por un cliente suyo a quien
s¢ supone maniaco. Si no tan célebre , tan desd ichado como
Delpech, el joven D. Mariano Fernandez , natural de esta
{:imfad y el idolo de sus concindadancs, ha sucumbido al
golpe de una pistoia traidoramente dispurada sobre su cabe-
za. Parece que los hombres de mérito deban asemejarse has-
ta en sus infortunios. El caso, fuera de algunos dudosos ¢
insignificantes pormenores, ha ocurrido del modo siguiente.
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Asesinato de m médlco en Bllha

Dia tras dia se vienen sucedient
atropellos contra dignos com

ros, obra en su mayo varte el
pugnante caciquismo e en
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El médico a quien unos salvajes asesinaron a palos
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Asesina a una inspectora médico con un puinal porque habia decidido darle el alta

26 abril 2001

La mujer, que acababa de dejar a sus dos hijos en un
colegio de Salamanca, perecid6 en el acto Una
inspectora médico de Sanidad, Elena Giner Diez, de 41
afnos de edad, murid acuchillada en Salamanca por
Eduardo de Dios M., de 40 aiios, un paciente resentido
porque la facultativa habia decidido darle el alta
médica tras un prolongado tratamiento. Giner fue
asesinada a las tres de la tarde en el Camino de las
Aguas. El criminal la insultd y profirio varios gritos
contra ella antes de asestarle varias pufaladas. La
mujer, que acababa de dejar a sus dos hijos en el
colegio, murid practicamente en el acto.
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Miércoles, 25 enero, 2023 12:19
Las agresiones contra médicos son cada vez mas frecuentes en Espaﬁa Y ya son varios

los casos que se han dado a conocer en pocas horas.

§ l

OLGCA MARML
ds i 1 !y . Médica
i .. “ 'm -

DIHECTO BADOLATO!SA (SEVILLA)

C I{I:( EN LAS AGRESIONES A MEDICOS

o I .r?r

%\, ! )\ U\ Pincharon las cuatro ruedas de su coche y le
=7y deiaron una pintada amenazante
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AGRESIONES AL PERSONAL MEDICO COMUNICADAS A LOS
COLEGIOS OFICIALES DE MEDICOS
EN EL ANO 2022




NUMERO DE AGRESIONES COMUNICADAS
A LOS COLEGIOS DE MEDICOS

Periodo 2010 - 2022

O
9 ®




Evolucion total agresiones comunicadas a los Colegios gppc § wrses.
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Agresiones comunicadas a los Colegios de OMC

Médicos

2021 2022

Colegiados/as Colegiados/as
284.157 293.896

U’

Hombre  Mujer Hombre  Mujer
47,3% 46,7%
134.345 137.392

El incremento del n2 de colegiados en 2022 ha sido del 3,5%
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Agresiones comunicadas a los Colegios de Médicos ~ gpniC & s

DE ESPANA

2021 2022

Agredidos/as Agredidos/as
612 843

U Y

Hombre Mujer Hombre Mujer
38,4% 39,1%
235 330

El incremento del n2 de agresiones comunicadas ha sido del 37,7% en 2022

CONSEJO GENERAL
DE COLEGIOS OFICIALES
DE MEDICOS
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Evolucion de las colegiaciones y agresiones ORGANIZACION | CONSEJO GENERAL
MEDICA COLEGIAL | DE COLEGIOS OFICIALES
DE ESPANA DE MEDICOS
—O=—Colegiados —O—Agresiones
350000 - 843 900
800
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250000 - CERL 242840 ‘.n247.91 o
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150000 1 451 400
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100000 -
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Evolucion de las agresiones segun sexo OMC § Bomsin. | oy

MEDICA COLEGIAL DE COLEGIOS OFICIALES
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® Hombres Mujeres

59% 61% 62% 61%

56% 57%
49%

50% 0 5”’ ey 50%
% 49% 150% ey g 50% 48%
4%
1%
| | 39%| ‘ 38% |

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Desde 2016 las agresiones han sido sufridas mayoritariamente por mujeres




Comunicaciones de agresiones por cada mil medicos/as o[ §

colegiados/as

Media total *1000
2022

KN

Comunidad Auténoma

Comunidad de Madrid
Catalufia
Andalucia
Comunidad Valenciana
Castillay Ledn
Galicia
Pais Vasco
Islas Canarias
Castilla-La Mancha
Aragdn
Regién de Murcia
Principado de Asturias
Islas Baleares
Extremadura
Comunidad Foral de Navarra
Cantabria
Comunidad de la Rioja
Ceuta

Melilla

ORGANIZACION

MEDICA COLEGIAL

DE ESPANA

Total
colegiados/as

50.521
47.825
46.417
29.385
16.177
15.509
15.452
12.794
10.275
9.759
8.514
7.209
6.660
6.194
4.636
3.966
1.915
365
323
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Total Total agresiones
agresiones * 1000
67 1,33
380 7,95
117 2,52
56 1,91
36 2,23
10 0,64
7 0,45
8 0,63
19 1,85
12 1,23
24 2,82
14 1,94
21 3,15
33 5,33
2 0,43
30 7,56
2 1,04
3 8,22
2 6,19




Incidencia Acumulada de agresiones en Espana OMC § e | gameamm,

DE ESPANA DE MEDICOS

(Por 1.000 colegiados/as). Periodo 2010 - 2022

2,87

2,57

2 - 2,18 2,15
2,02 2,02 2,05 191
1,82 !

2 d 1,64
1,52 1,44 1,50

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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DISTRIBUCION POR EDADES

20,6% Menores de 35 afios 25,3%

Menores de 35 afnos

Entre 36 y 45 anos

29,5% Entre 36 y 45 anos 26’7%

Entre 46 y 55 afios 28,6% Entre 46 y 55 afios 26,3%

Entre 56 y 65 anos

19,2% Entre 56 y 65 afios 19,2%

Mayores de 66 afios

Mayores de 66 afios . 2,5%




Distribucion por tramos de edad y sexo OMC

2022

Mujeres 2022 B Hombres 2022
45,0%
56,2%
65,8% R 65,2% ’
140 148 160 91

73

77 65 71 10

Menoresde 35 Entre36y45 Entred46y55 Entre56y65 Mayores de 66
afnos afos afos afnos anos
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Datos sequn la tipologia y edad del
agresor




Paciente programado

48%

OMC
TIPOLOGIA DE LOS AGRESORES
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DE MEDICOS

Paciente no programado Acompanante

Paciente desplazado

22%\

27%
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DISTRIBUCION POR EDADES DE LAS PERSONAS AGRESORAS

Mujeres 2022 ™ Hombres 2022

11,8%
32,0%

W Menos de 40 afnos
E Entre 40 y 60 anos
[1Mas de 60 anos

48,6%

50,9%

Menos de 40 ainos Entre 40 y 60 aiios Mas de 60 aios




O 5 Datos sequn el ambito, tipo de ejercicio,
tramo horario y via de la agresion
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AMBITOS EN LAS QUE SE PRODUCE LA AGRESION

Atencion : : Urgencias Domicilio
. Hospital Urgencias AP o o
B primaria Hospitalarias || /initinere

_— _—

m 51% ) [ 229% || 8% 8% 2%

Otros ambitos (¥)

(*) Mutuas, centros y consultas privadas, urgencias domiciliarias




TIPO DE EJERCICIO OMOC § St | e,
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Evolucion 2010-2022 del ejercicio del agredido
~@=publico =®@=privado

100% -

80% -

60% -

40% ~

20% -

O% T T T T T T T T T T T T 1
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022




TRAMO HORARIO EN EL QUE SE PRODUJERON LOS HECHOS OMOC § St | e,

ESPANA DE MEDICOS

Porcentaje de agresiones en cada tramo horario




ViA EN QUE SE PRODUCE LA AGRESION OMC §

100% -

80% -

60% A

40% -

20% A

0%

Evolucion 2010-2022

~0~TELEFONO / TELEMATICA =@-PRESENCIAL
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2020

2021

2022
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TIPO DE AGRESION Y SEXO DEL AGREDIDO/A

Hombres Mujeres

4

37% » Hom:ﬁrgz'“' an:‘;:res

Hombres Mujeres
36% 64%

39%) p 0 *
Hombres Mujeres
38% 62%

48%) p n F
Hombres Mujeres
56%

-
13% b

Hombres Mujeres

~
16% » 44%'"‘ ’56%




ORGANIZACION CONSEJO GENERAL
MEDICA COLEGIAL | DE COLEGIOS OFICIALES
DE ESPANA DE MEDICOS

TIPOS DE LESION

EVOLUTIVO 2010 - 2022

-=-Fisicas Psiquicas

(o)
59% 60% 57% 56%

./;5(%\/ \-(\'\
41% 40% 43% 44%

33%

NOTA. No se incluy6 en el formulario la pregunta sobre tipos de lesiones hasta el afo 2016.



DANOS MATERIALES CAUSADOS POR LOS AGRESORES OMC § e | gumoen,
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Evolucion 2010-2022

] =©-NO
100% - . . I .
80%
60%

40% -

20% A
0% T T T T T T T T T T T T 1

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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CAUSAS DE LAS AGRESIONES
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CAUSAS ASISTENCIALES DE LAS AGRESIONES

Discrepancias con la asistencia médica recibida _ 53,2%
Discrepancias personales - 13,8%
No recetar lo propuesto por el paciente - 12,4%
EnrelacionalalT - 10,6%
Asistenciales
79%
Informes no acordes con sus pretensiones - 9,9%
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CAUSAS ESTRUCTURALES DE LAS AGRESIONES

Tiempo en ser atendido

Mal funcionamiento del centro 24,0%

Relacionado con la COVID-19 11,7%

64,3%

Asistenciales
79%
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53,2%

DISCREPANCIAS CON LA
ATENCION MEDICA

CAUSAS ASISTENCIALES DE LAS AGRESIONES

2021 W 2022

16,1% 13.8%

. . 7 - E -

DISCREPANCIAS EN RELACION A LA IT NO RECETAR LO
PERSONALES PROPUESTO POR EL
PACIENTE

13,6%

. .

INFORMES NO ACORDES
CON SUS PRETENSIONES
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CAUSAS ESTRUCTURALES DE LAS AGRESIONES

2021 W 2022

64,3%
56,2%

22,2% 21,6%

- - - 5

TIEMPO EN SER ATENDIDO MAL FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO RELACIONADO CON LA COVID-19
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;HARECIBIDO APOYO O ASESORAMIENTO POR PARTE DEL CENTRO DE TRABAJO?

EVOLUTIVO Si APOYO 2010 - 2022

40% 40%
35%

— 2% %

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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15% 16%  16% 17%
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COMUNICADAS

p I YA

590 | |
DENUNCIADAS Solamente un 42% de las agresiones comunicadas en
los Colegios han sido denunciadas

AGRESIONES COMUNICADAS A LOS COLEGIOS
DE MEDICOS 2022

DENUNCIAS

POLICIA POLICIA POLICIA
JUZGADO FISCALIA NACIONAL AUTONGMICA LOCAL GUARDIA CIVIL

26,2% 5,9% 25,7% 7,0% 4,2% 31,0%

93 21 91 25 15 111
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Proteccion en el Ejercicio Profesional

ke

AMA.

agrupacion mutual
aseguradora

¢

&
ORGANIZACION FUMDACION PARA LA
O M ‘ MEDICA COLEGIAL | ,i\ PROTECCION SOCIAL
DE ESPANA

La Fundacion para la Proteccion Social de la Organizacion Médica
Colegial (FPSOMC), ha suscrito una poliza de Seguro con la
Agrupacion Mutual Aseguradora (A.M.A), destinada a la proteccion
juridica de los médicos agredidos en su ejercicio profesional.

Son destinatarios de esta prestacion los médicos colegiados que
sean socios protectores de |la FPSOMC.

2019 | 2020 | 2021 2022
19 24 51 98

Numero de médicos/as que han solicitado
proteccion juridica
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CURSO ONLINE DE

AGRESIONES
A PROFESIONALES SANITARIOS

FUNDAMENTOS DE PREVENCION, PROTECCION Y RESPUESTA

Se ha dado formacion a 2056 profesionales sanitarios

Q ORGANIZACION | GO runbacion PARA LA
0 M C & MEDICA COLEGIAL m, FORMACION
Sy DE ESPANA

MutualMeédica
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*  Modificacion del art. 550 del Codigo Penal

Se consideraran actos de atentado los cometidos contra los funcionarios
docentes o sanitarios que se hallen en el ejercicio de las funciones propias

0 bj eti‘,os de su cargo, o con ocasion de ellas
conseguidos - instruccion 3/2017

Creacion de la figura del Interlocutor Policial Sanitario

* Dia Europeo contra las Agresiones a medicos y
profesionales sanitarios

12 de marzo
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Ya es oficial:
Agredir a un médico es
atentado con penas de
prision y multa

Asi lo confirma una reciente
sentencia en la que el Colegio
de Médicos de Salamanca
que se persondo como
acusacion popular

Un juzgado de Zaragoza condena a una paciente a 16 meses de Ir « ocyyjg

I'pasado lupes enC

6.000 euros de indemnizacion por acosar a una médico * Es el tercer atq Tuz de Humillader,
que verbal de I ygyay; ©Porque no le recetg | "y
20Fes BB 'a contra Profesiong] 3 medicacin que exigj
» La sentencia del Juzgado de lo Penal n°3 de Zaragoza considera probado que, desde finales de 2019, la condenada protagonizé divers&ﬂdﬁs@&.%?a Ia% 2023 N es de ese amblﬂaton'o Xlgla

que amenazé e insulté a la doctora

i

La paciente condenada también debera abonar una multa y no podra acercarse ni comunicarse con la facuitativa durante los préximos tres afios i‘ /_\ Centro de Salua

B Cruzde Humilladero

La defensa de la victima ha corrido a cargo de la Asesoria Juridica del Colegio de Médicos de Zaragoza, que considera la sentencia como un paso adelante
en la defensa contra las agresiones a sanitarios

El Juzgado de lo Penal n°3 de Zaragoza ha condenado a una paciente como autora de un delito de acoso a una médico al considerar probado que, desde finales de 2019, la
condenada protagonizé diversos episodios en los que amenazé e insulté a la doctora.

A la mujer ahora condenada, paciente de la victima, se le ha impuesto una pena de 16 meses de multa, ademas de una indemnizacién de 6.000€ por perjuicios morales y la
prohibicién de acercarse y contactar con la doctora durante los proximos tres afios.

La defensa de la victima ha sido llevada por la Asesorfa Juridica del Colegio de Médicos de Zaragoza, que considera la sentencia como un paso adelante en la defensa contra
las agresiones a sanitarios. En ese sentido ademas, insiste en la importancia de que los sanitarios, victimas de hechos violentos -tanto fisicos como verbales- denuncien ante
la policia y ante sus organizaciones colegiales

La Sentencia considera probado que, desde finales de 2019, la condenada protagonizé diversos incidentes en el lugar de trabajo de la médico. En ellos, con agresividad, gritos
y gestos amenazantes exigia a la doctora, de forma insistente y repetitiva, determinados tratamientos. La mujer llegé a insultar a la doctora en presencia de terceras personas
y a desacreditarla profesionalmente, controlando a la facultativa. Fh
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AGRESION SANITARIOS

“Te voy a dar un bocado en la oreja que te la voy a
arrancar’: la ultima agresion a una médica del
centro de salud de Torre del Mar

El usuario agredi6 verbalmente a esta facultativa, que se encontraba sustituyendo a una compariera
que se encuentra de baja, por no solicitarle una prueba clinica

35 “’\a W iy \"'“‘e en
aab.‘\-‘da e‘[,@‘esame
nS

o 2P0 onde™ El Sindicato Médico denuncia una nueva agresion
a sanitarios, la cuarta en lo que va de mes

a ge¥ En este caso, fueron varios facultativos de Urgencias los que recibieron insultos y amenazas por parte
de un paciente con una dolencia traumatoldégica - E1 SMM exige a la Administracion andaluza la
contratacion de mas vigilantes de seguridad en los centros sanitarios e implementar campaifias de
concienciacion ciudadana

Marta Roman

Mélaga | 30-01-23 | 11:55 | Actualizado a las 13:37

Denuncian la agresion a dos
médicos en Almendralejo.

El equipo del centro de salud de
San Roque se concentrd ayer a
las puertas para leer un
comunicado y denunciar los
ataques a sanitarios
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Las agresiones a médicos y profesionales sanitarios
repuntan un 13% en Cérdoba durante 2021

Ocho meses de carcel y Salud blinda ambulatoriosy hospitales con botones de panico y nuevos sistemas de videovigilancia

orden de alejamiento por
agredir a una pediatra en
Egija i Un total de 125

profesionales sanitarios de

Se trata de una condena la ” ae ( 10Da

ejemplarizante que debe serv?r para ‘ han sido agredidos mientras

que los profesionales se sientan a7 o X - ]

protegidos. (W | A AGRESION desempefaban su trabajo
= : NO durante 2021.

ES SOLUCION

Ingresa en prision un vecino de Santaella
por danos en un centro de salud y amenazas a sanitarios

Habia sido condenado por
hechos similares en el pasado.

Condenado a 20 meses de
prision y 24 de alejamiento del
centro de Salud.

El condenado por amenazas a sanitarios golpea con un martillo
la puerta de acceso al centro de salud de Santaella
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El autor de la grave agresidon al médico de Camarena no ird a
prision y el Colegio de Médicos recurre al TSJ

La sentencia de la Audiencia de
Toledo le impone una «medida
de internamiento obligatorio»
en un centro de deshabituacion,
como pedia el Ministerio Fiscal

Un ano de prisidn por agredir
a un médico en el centro de
salud de Renedo (Valladolid)

Los hechos se produjeron en agosto
del pasado ano a causa de una
demora que obligé al sanitario a
atender una urgencia. Sentencia de
26 de noviembre de 2021
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El autor de la grave agresion al médico de Camarena no ira a
prision y el Colegio de Médicos recurre al TSJ

La sentencia de la Audiencia de
Toledo le impone una «medida
de internamiento obligatorio»
en un centro de deshabituacion,
como pedia el Ministerio Fiscal
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7( profegon‘les sanitarios
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En el afio 2022 se han producido 843 agresiones a personal médico comunicadas a los colegios oficiales de médicos, siendo esta la cifra
mas alta desde el afio 2010.

Los agredidos son mayoritariamente mujeres (61%), del grupo de edad de entre 36 y 45 afos, aunque se aprecia un crecimiento de
agresiones a menores de 35 anos, siendo una tendencia al alza a los largo de los ultimos afos.

La incidencia de agresiones en Espana se situa en 2,87 por cada mil colegiados en el ano 2022. Es en Catalufia donde se ha comunicado
el mayor numero de agresiones (380 agresiones). La comunidades autdnomas con mayor incidencia de agresiones por 1000 colegiados
son Cataluna y Cantabria, seguidas de la ciudad auténoma de Ceuta.

La tipologia del agresor es un paciente programado (48%), de entre 40 y 60 anos y ligeramente superiores las mujeres (51,4%).

El ambito donde se producen mayor nimero de agresiones es en la atencion primaria (43%), principalmente con insultos (47%).

Del 16% de las lesiones que se producen el (73%) son psiquicas y el (27%) son fisicas, siendo esta tendencia cada vez mas elevada con el
paso de los anos.

Las agresiones se producen de forma significativa en el ejercicio publico (89%), y en el tramo horario laboral (95%).
El principal motivo de la agresidn son discrepancias con la atencién médica recibida.

El apoyo o asesoramiento por parte de la empresa ha ido aumentando desde el ano 2010, incrementandose treinta y dos puntos
porcentuales en 2022, al alcanzar un 67%.
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El Consejo General de Colegios Oficiales de Médicos de Espana (CGCOM) puso en marcha en 2010 el
Observatorio contra las Agresiones en el ambito sanitario. Esta iniciativa coordina el importante papel que
los Colegios de Médicos vienen desarrollando en su ambito de competencia con la intencion de sumar
esfuerzos, visibilizar el problema, concienciar a administraciones publicas, ciudadanos y pacientes de que
la agresion nunca puede justificarse.

Durante este periodo hemos conseguido la modificacion del articulo 550 del Coédigo Penal por el cual se
consideraran actos de atentado los cometidos contra los funcionarios docentes o sanitarios que se hallen
en el ejercicio de las funciones propias de su cargo, o con ocasion de ellas.

También desde el Observatorio se consiguid la publicacion de la Instruccion 3/2017 del Ministerio del

Interior que da origen a la creacion de la figura del Interlocutor policial nacional sanitario contra las
agresiones en colaboracién con el Ministerio de Sanidad, mayor concienciacion de las Consejerias de
Salud, y de los profesionales sanitarios a la hora de denunciar las agresiones.

Por ultimo, destacar que, dado que el problema es un fendbmeno global, a peticion del CGCOM, la
Confederacién de Ordenes Médicas Europeas (CEOM), en su reunién celebrada en Lisboa en noviembre de
2019 declaro el dia 12 de marzo como “Dia Europeo contra las agresiones a médicos y profesionales
sanitarios”.
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Por esto y por todos los companeros victimas de esta lacra social insostenible queremos
refrendar el siguiente:

MANIFIESTO

1. La epidemia sufrida de la COVID-19 ha supuesto una transformaciéon de nuestra sociedad,
mostrandose mas agresiva con los profesionales sanitarios, y con el funcionamiento del
Sistema, pero ello no es explicacidn, ni justificacion para que se produzca una agresion.

2. Los ciudadanos deben hacer un uso adecuado de los servicios sanitarios, respetando los
derechos y asumiendo los deberes, en un ambiente de mutua cordialidad, confianza y
respeto, lo que aportara inmensos beneficios a nuestro sistema sanitario.

3. Toda agresion sufrida en el contexto de la atencidon recibida va a suponer una fractura en la
relacion “médico-paciente”, tan necesaria para poder obtener un buen resultado del acto
médico.
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4. Desde el Observatorio seguimos trabajando para erradicar esta lacra, con la mejora del seguimiento y
tratamiento de estas situaciones, solicitando nuevamente:

Continuar con las campanas de concienciacidon sobre las agresiones a sanitarios y sus consecuencias.

Reforzar las medidas preventivas, incrementando las medidas de seguridad en los centros sanitarios.

Desarrollar, por parte de las administraciones programas formativos sobre como afrontar estas
situaciones.

Seguir solicitando la consideracidon juridica para el delito de las agresiones en el ejercicio privado de
la profesion.

Conseguir que los procedimientos judiciales sean rapidos, expeditivos y ejemplarizantes.

Potenciar la comunicacion y los acuerdos con las Administraciones sanitarias, las Fiscalias y Cuerpos
y Fuerzas de Seguridad del Estado para el abordaje integral de las agresiones.

Solicitar la promulgacion de una Ley especifica frente a la violencia en el ambito sanitario.
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Desde l|a experiencia del Observatorio contra las Agresiones del
Consejo General de Colegios Oficiales de Meédicos creemos es
necesaria la creacion de un Plan Nacional contra las agresiones
consensuado en el Consejo Interterritorial, y en el que participen todos
los organismos implicados, ministerios de Sanidad, Interior y Justicia,
Comunidades Autonomas, Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado,
Consejos Generales de las profesiones sanitarias, y las plataformas de
asociaciones de pacientes.







Thank you
Merci
Grazie

Obrigado
Gracias
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